Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E PA R P
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Grupa PFR

Zatgcznik nr 13 do Regulaminu

Umowa WSParCia NI .ueeevevecenaraenennss

dotyczaca refundacji kosztéw ustug rozwojowych

w ramach umowy o dofinansowanie projektu pt. ,,Centrum wsparcia MSP
w okresowych trudnosciach” nr FERS.01.03-1P.09-0129/23

zawartej z Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
zawartaw dniu ... r. w pomiedzy:

(nazwa operatora )
z siedzibgw ................ (kod pocztowy ..-...), przy ulicy ................. , Wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla M.st Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sgdowego, pod nr KRS .................. SNIP ,REGON ............. ,
reprezentowanym przez .................. — , Zwang dalej Operatorem,
a

[nalezy zastosowac jedng z nastepujgcych komparycji umowy w zaleznosci od formy

prawnej Przedsiebiorcy]

1. SPOLKA AKCYJNA (S.A.) i SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYJNA (S.K.A))
........................ Spoétkg Akcyjnal Spotkg Komandytowo-Akcyjng z siedzibg

W oo (kod pocztowy .........ccoveiiininnn. ), przy ulicy .......oooiiiiannn. ,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy ........................ ,podnrKRS ...................l. , 0 kapitale
zaktadowym w WysOKOSCI ...........ccceeuenenn.. zt, wptaconym w

WYSOKOSCi ... G NIP ,REGON .......coovviin. ,

zwang w dalszej czesci umowy ,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez?:

1 Sposéb reprezentowania powinien by¢ zgodny z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru
Sadowego. Spétka moze by¢ reprezentowana takze przez prawidtowo umocowanego
petnomocnika.
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2. PROSTA SPOLKA AKCYJNA (P.S.A.)

........................ Prostg Spoétkg Akcyjng z siedzibgw ........................ (kod
POCZIOWY .....ovvviiiiniinennen ), przy ulicy ..., , wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy ..., ,pod nrKRS ... , 0 kapitale akcyjnym w
WYSOKOSCi ..., ZENIP ,REGON ..o, ,

zwang w dalszej czesci umowy ,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez?:

3. SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA (sp. z 0.0.)
........................ Spétkg z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg

W oo, (kod pocztowy .........ceeviiiinennn. ), przy ulicy ...l ,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sgd Rejonowy ........c.c.cccevennnen. ,podnrKRS ... , 0 kapitale

zaktadowym w wysokosSci® ......................ll Zt, NIP o, ,
reprezentowang przez*:

4. SPOLKI OSOBOWE: SPOLKA JAWNA (sp.j.), SPOLKA KOMANDYTOWA
(sp.k.), SPOLKA PARTNERSKA (sp.p.)

........................ spoétkg jawng/komandytowa/partnerskg z siedzibg

W oo (kod pocztowy ..........coveiiinennn. ), Przy ulicy .......coooiiiieninnnn. ,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego

przez Sad Rejonowy ........................ ,podnrKRS .....................l. ,

2 Sposdb reprezentowania powinien by¢ zgodny z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru
Sadowego. Spétka moze by¢ reprezentowana takze przez prawidtowo umocowanego
petnomocnika.

3 Dla spdfki, ktérej umowe zawarto przy wykorzystaniu wzorca umowy, do czasu pokrycia
kapitatu zaktadowego, nalezy wskazac¢ takze informacje, ze ,wymagane wkfady na kapitat
zaktadowy nie zostaty wniesione” (art. 206 § 1 pkt 4 ustawy z dnia 15 wrzes$nia 2000 r. —
Kodeks spotek handlowych, Dz.U. z 2022 r. poz. 1467, z p6zn. zm.).

4 Reprezentacja powinna by¢ zgodna z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru
Sadowego. Spétka moze by¢ reprezentowana takze przez prawidtowo umocowanego
petnomocnika.
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NIP o ,REGON ..., , ZWang w dalszej czesci umowy

,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez®:

5. OSOBA FIZYCZNA PROWADZACA DZIALALNOSC GOSPODARCZA

........................ ,PESEL ........................., ZzamieszKalg/lym W ................llls
(kod pocztowy .........c.ceveiiininnn. ), Przy ul. oo , prowadzacag/ym
dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg ........................ Wi, (kod
POCZIOWY ..o, L, przyul. oo , wpisanag/ym do Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ........................ )
REGON ... , zZwang/ym w dalszej czesci umowy ,Przedsiebiorcg”,

reprezentowang/ym przez®:

6. SPOLKA CYWILNA (s.c.)

........................ , PESEL ..................., zamieszkala/lymw ........................ (kod
POCZIOWY .......cviniininnaen. L, przyul. oo , wpisanag/ym do Centralnegj
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej i

........................ , PESEL ..................., zamieszkalg/lymw ..................... (kod
POCZIOWY .....vvnviniieiiaen. ) Przyul. oo , wpisang/ym do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, prowadzgcymil/y wspolnie

dziatalnos¢ gospodarczg w formie spoétki cywilnej pod firmg ........................

,Przedsiebiorcg”, reprezentowane/i przez’:

zwana dalej ,Umow3g”, o nastepujgcej tresci:

§ 1

Definicje

*Reprezentacja powinna byé zgodna z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego.

Spoétka moze byc¢ reprezentowana takze przez prawidtowo umocowanego petnomocnika.

¢ Dotyczy tylko sytuacji, w ktérych za strone (osobe fizyczng) dziata prawidtowo umocowany
petnomocnik; w przypadku osobistej reprezentaciji nalezy wykresli¢.

" Dotyczy tylko sytuacii, w ktorych za strone (osobe fizyczng) dziata prawidlowo umocowany
petnomocnik; w przypadku osobistej reprezentacji nalezy wykresli¢; w przypadku spotki
cywilnej strong umowy sg jej wspdlnicy a nie spotka.
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Wszelkie uzyte w Umowie pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie zdefiniowane

w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie (zwanym dalej ,Regulaminem”)

dostepnym na stronie https://centrumwsparciamsp.com.pl/do-pobrania/

Oswiadczenia Przedsigbiorcy

Przedsiebiorca o$wiadcza, ze?:

1. zapoznat sie z trescig Regulaminu Rekrutacji i Uczestnictwa w Projekcie

(dostepnego na stronie internetowej Projektu
https://centrumwsparciamsp.com.pl/) rozumie go, w petni akceptuje i zobowigzuje
sie przestrzegac jego postanowien w trakcie obowigzywania Umowy;

. Przedsiebiorca/ Przedsiebiorczyni w okresowych trudnosciach jako Uczestnik
Projektu zobowigzuje sie do realizacji Umowy udzielenia wsparcia z nalezytg
starannoscig, zgodnie z jej postanowieniami oraz Regulaminem;

. jest Mikro-° / Matym / Srednim spetniajgcym warunki okreslone w zatgczniku | do
rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego
niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art.
107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z p6zn. zm.1).

. wykonuje dziatalno$¢ gospodarczg zarejestrowang minimum 12 miesiecy przed
dniem rozpoczecia rundy rekrutacyjnej przez Operatora ktéra to dziatalnosc¢ nie
jest zawieszona;

. Przedsiebiorca o$wiadcza, iz jego dziatalnosc¢ jest prowadzona w sposéb
zorganizowany, ciggty, trwaly i faktyczny na terenie Polski;

. Nie zawiesi dziatalnosci gospodarczej w trakcie realizacji Umowy;

. hie jest powigzany kapitatowo i/lub osobowo (w rozumieniu § 9 ust. 3 pkt 2
Regulaminu) z Dostawcag/ami Ustug, z ktérych Przedsiebiorca korzysta w ramach
Projektu;

. w przypadku gdy jest Podmiotem swiadczgcym Ustugi rozwojowe w BUR, w
ramach Projektu nie zakupi Ustugi rozwojowej od podmiotdw, dla ktérych byt lub

jest dostawcg Ustug rozwojowych o zblizonej tematyce, w kazdym innym

8 Niepotrzebne skresli¢
% Z wytgczeniem jednoosobowych dziatalno$ci gospodarczych niezatrudniajgcych
pracownikéw.
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przypadku jako Uczestnik Projektu nie bedzie swiadczyt Ustug rozwojowych dla
innych Uczestnikow Projektu;

9. on i osoby uprawnione do jego reprezentacji nie podlegajg wykluczeniu z
mozliwosci dostepu do srodkoéw publicznych na podstawie przepisow prawa;

10.nie prowadzi dziatalnosci, na ktérg pomoc de minimis nie moze by¢ przyznana na
podstawie art. 1 ust. 1 Rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 2023/2831 (lub zapewni
rozdzielenie dziatalnosci lub wyodrebnienie kosztow, by ta dziatalnos¢ nie
odnosita korzy$ci z pomocy de minimis przyznanej w ramach Projektu);

11.wykonat Autodiagnoze dostepng na stronie internetowej PARP htips://swo-

autodiagnoza.parp.gov.pl;

12.wybrane Ustugi rozwojowe, z ktorych bedzie korzystat w ramach realizacji Umowy
sg zgodne z celami rozwojowymi okreslonymi w diagnozie kondycji
przedsiebiorstwa i prowadzg do osiggniecia zatozonych i zanalizowanych w niej
celow;

13. nie rozliczy Ustug rozwojowych objetych Umowg u innego Operatora wytonionego
w konkursie nr FERS.01.03-IP.09-007/23, w innych projektach
wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskiej lub Popytowych Systemow
Finansowania realizowanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz
innych programow np. Krajowego Funduszu Szkoleniowego;

14.jest sSwiadomy odpowiedzialnosci karnej, wynikajgcej z art. 271 § 1 i art. 297 § 1
kodeksu karnego, za poswiadczenie nieprawdy, co do okolicznosci majgcej
Znaczenie prawne oraz o istotnym znaczeniu dla uzyskania wsparcia
finansowego.

15.nie zalega z optacaniem skfadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne wobec
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz nie zalega z optacaniem podatkdw i optat
do Urzedu Skarbowego oraz innych optat cywilno-prawnych;

16.nie cigzy na nim obowigzek zwrotu pomocy, wynikajgcy z decyzji Komisji
Europejskiej uznajgcej pomoc za niezgodng z prawem oraz ze wspolnym
rynkiem;

17.zobowigzuje sie do zapewnienia udziatu pracownikéw w ustudze rozwojowej na

poziomie frekwencji nie mniejszym niz 80% i jest Swiadomy, ze w przypadku


https://swo-autodiagnoza.parp.gov.pl/
https://swo-autodiagnoza.parp.gov.pl/
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obecnosci pracownika/éw w wymiarze mniejszym niz 80%, koszt ustugi
rozwojowej nie podlega refundacji.

18.jest posiadaczem rachunku bankowego o numerze
prowadzonym Przez bank .....cveceeveriieniiirrr e na ktory
przekazana zostanie refundacja za ustugi rozwojowe i z ktérego Przedsiebiorca
dokona przelewu na rzecz Podmiotu swiadczgcego ustuge rozwojowa.

19.zostat poinformowany, ze zmiana numeru rachunku bankowego wymaga aneksu
do Umowy wsparcia.

20.zostat poinformowany o celu zbierania danych osobowych, prawie wglgdu do
swoich danych oraz ich poprawiania oraz wyraza zgode na przetwarzanie danych

osobowych;

§3

Przedmiot Umowy

1. Operator udziela Przedsiebiorstwu w okresowych trudnosciach wsparcia w postaci
sfinansowania kosztéw przeprowadzenia diagnozy kondycji przedsiebiorstwa wraz
ze wskazaniem Ustug rozwojowych — Diagnoza o wartosci brutto:

...................................... (stownie: ) ztotych.

2. W przypadku rezygnacji przedsiebiorstwa z udziatu w projekcie po sporzgdzeniu
diagnozy, Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni zobowigzany bedzie do zwrotu
kosztow jej sporzgdzenia na rachunek bankowy Operatora.

3. Operator udziela Przedsiebiorstwu w okresowych trudnosciach, wsparcia w postaci
refundacji kosztéw Ustug rozwojowych: ustug szkoleniowych lub doradczych
zgodnych ze zdiagnozowanymi potrzebami rozwojowymi Przedsiebiorcy
(Diagnozg), zatwierdzonych przez Operatora, do tgcznej wysokosci brutto:

........................................ (stownie: ) ztotych.

4. Maksymalna kwota refundacji przypadajgca na jednego pracownika nie moze
przekroczy¢ 11 966,00 zt (stownie: jedenascie tysiecy dziewieéset szescdziesigt
szes$c¢ ztotych 00/100).

5. tgczna wartos¢ udzielonego wsparcia - suma srodkéw poniesionych na zakup
ustug rozwojowych z BUR oraz koszt diagnozy kondycji przedsiebiorstwa wynosi
brutto .................. (stownie) ztotych.
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6. Finansowanie kosztow Ustug rozwojowych o ktérych mowa w ust. 2 moze
wynosi¢ do 100% kosztow Ustug rozwojowych, jednakze podstawg do wyliczenia
kosztéw kwalifikowanych Ustug rozwojowych jest zestawienie stawek rynkowych
na osobogodzine Ustugi rozwojowej przekazywane Operatorowi przez Polskg
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

7. Wartos¢ faktycznego wykorzystania kwoty wsparcia liczona bedzie na podstawie
zrealizowanych i rozliczonych ustug: diagnozy i ustug rozwojowych zgodnie z
Umowa.

8. Przedsiebiorca oSwiadcza, ze utworzyt profil uczestnika instytucjonalnego w
Bazie Ustug Rozwojowych (https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/) i otrzymat
indywidualny numer ID wsparcia nadany przez Operatora .........cvcveeveeearnnnns.
ktéry wykorzysta do zapisu na ustuge/gi rozwojowa/we.

9. Przedsiebiorca oswiadcza, ze skorzysta wytgcznie z Ustug rozwojowych
zaakceptowanych przez Operatora.

10.Przekazany przez Operatora numer ID wsparcia zobowigzuje Przedsiebiorce do
wykorzystania go w momencie zapisu na Ustuge rozwojowg dostepng w BUR
wytgcznie z opcjg ,mozliwos¢ dofinansowania” zaakceptowang przez Operatora.

11.Przedsiebiorca zobowigzany jest do zrealizowania ustug rozwojowych (za
posrednictwem BUR) bedgcych przedmiotem umowy w terminie 6 miesiecy od
dnia zawarcia Umowy, z wyjgtkiem uzasadnionych przypadkdéw rozpatrywanych
przez Operatora indywidualnie.

12.Przedsigbiorca zobowigzany jest w terminie 21 dni kalendarzowych od momentu
zawarcia umowy wsparcia do Scistej wspotpracy z doradcg wskazanym przez
Operatora, w celu opracowania oraz zatwierdzenia diagnozy kondycji
przedsiebiorstwa.

13.Diagnoza musi zosta¢ zatwierdzona przez Przedsiebiorce w ciggu 21 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy. Brak zatwierdzenia jest rownoznaczny
z rezygnacjg Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni z dalszego uczestnictwa w
Projekcie. W uzasadnionych przypadkach, na wniosek przedsigbiorcy termin ten
moze ulec zmianie.

14.Przedsiebiorstwo w terminie 5 dni roboczych od dnia zatwierdzenia diagnozy
przez operatora samodzielnie wybiera Ustugi rozwojowe zgodne z Diagnozg i

przekazuje pobrane z BUR Karty wraz z Wykaz ustug rozwojowych (Zatgcznik nr


https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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12 do Regulaminu) do akceptacji Operatora. Operator akceptuje Karty ustug oraz
okresla koszty, tj.: maksymalng kwote dofinansowania Ustugi rozwojowe;.
Operator ma prawo odmoéwié¢ finansowania Ustug rozwojowych lub wyrazi¢ zgode
na finansowanie Ustug rozwojowych w czesci.

15.Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zapisu na Ustuge rozwojowa, o ktdrej mowa
w ust. 2 i do rozpoczecia korzystania z niej w terminie 30 dni kalendarzowych od
dnia zatwierdzenia Diagnozy. Brak realizacji co najmniej jednej Ustugi rozwojowej
we wskazanym terminie moze byC uznane jako zaprzestanie realizacji Umowy
badz jej realizacje w sposob sprzeczny z jej postanowieniami, co skutkuje
rozwigzaniem umowy w trybie natychmiastowym.

16.Przedsiebiorca moze skorzystac w ramach Umowy z wiecej niz jednej Ustugi
rozwojowe;j.

17.Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za wybdér Ustugi rozwojowej, zgodnej
z diagnozg, Kartg Ustugi dostepng w BUR oraz definicjg Ustugi rozwojowej
okreslong przez administratora BUR (tj. PARP) w § 1 pkt 39 Regulaminu oraz
za realizacje wylgcznie zaakceptowanych Ustug rozwojowych. Realizacja innych
ustug lub nieprawidtowa realizacja Ustugi rozwojowej skutkuje uznaniem
poniesionych na nie kosztéw za wydatek niekwalifikowalny.

18.W sytuacji koniecznosci wprowadzenia zmiany w zatwierdzonej Karcie Ustugi,
Przedsiebiorca zobowigzany jest poinformowaé Operatora niezwtocznie
od zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych zmiane pisemnie za posrednictwem
ESSW lub mailowo na adres biura projektu: ...............coooiiiiini
Wprowadzenie kazdej zmiany wymaga zgody Operatora oraz aktualizacji wykazu
ustug. Brak informacji dotyczgcych zmian ze strony Przedsiebiorcy moze
skutkowac¢ uznaniem kosztéw Ustugi rozwojowej za wydatek niekwalifikowalny.

19.Wszelkie wydatki na zakup Ustug rozwojowych, o ktérych mowa w ust. 1,
poniesione przez Przedsiebiorce przed podpisaniem Umowy sg
niekwalifikowalne.

20.Przedsiebiorca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Operatora o wszelkich
okoliczno$ciach, mogacych zaktoci¢ lub opoznic¢ realizacje Ustugi rozwojowe;j.

21.Realizacja innych Ustug rozwojowych poza zaakceptowanymi przez Operatora, lub
ich realizacja niezgodnie z Regulaminem BUR skutkuje brakiem finansowania tych
Ustug przez Operatora.
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22.Ustugi rozwojowe Przedsiebiorca zrealizuje do <nalezy wskazac¢ date>.
23.W uzasadnionych przypadkach, za pisemng zgodg Operatora mozliwe jest
wydtuzenie terminu realizacji Ustug rozwojowych, jednakze konieczne jest

zawarcie aneksu do umowy.

§4

Pomoc de minimis

1. Refundacja kosztéw Ustug rozwojowych przewidzianych Umowg stanowi pomoc
de minimis.

2. Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date zawarcia Umowy.

3. Przedsiebiorca potwierdza prawdziwo$¢ informacji zawartych w Oswiadczeniu
dotyczgcym otrzymanej pomocy de minimis oraz pomocy de minimis w rolnictwie
lub rybotowstwie i Formularzu informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o
pomoc de minimis na podstawie Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 29 marca
2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajgcy
sie o pomoc de minimis (Dz. U. z 2024 r. poz. 40) stanowigcych odpowiednio:
Zatgcznik nr 8 i Zatgcznik nr 6 do Regulaminu.

4. Po zawarciu Umowy Operator wystawi Przedsiebiorcy zaswiadczenie o udzielonej
pomocy de minimis na kwote przyznanego limitu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

5. Wartos¢ udzielonej pomocy de minimis bedzie skorygowana przez Operatora
w przypadku niewykorzystania w catosci limitu okreslonego w § 3 ust. 1, po
otrzymaniu przez Operatora dowoddéw ksiegowych potwierdzajgcych poniesienie
przez Przedsiebiorce wydatku na Ustugi rozwojowe lub na wniosek
Przedsiebiorcy w przypadku rezygnaciji z korzystania Ustug rozwojowych na

podstawie Umowy.

§5

Warunki refundacji kosztéw ustug rozwojowych

1. Refundacja kosztéw Ustugi rozwojowej nastepuje po tgcznym spetnieniu
nastepujgcych warunkow:
a) umowa wsparcia zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustugi

rozwojowej;



b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

K)
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wybrane przez Przedsiebiorstwo ustugi bedg wynika¢ bezposrednio z
zaakceptowanej diagnozy kondycji przedsiebiorstwa;

Diagnoza obowigzkowo musi by¢ zrealizowana przez doradce/konsultanta
zaangazowanego przez Operatora;

ustuga rozwojowa zostata wybrana za posrednictwem BUR z wykorzystaniem
nadanego przedsiebiorstwu numeru ID wsparcia i po uzyskaniu akceptacji
Operatora,

wybrana ustuga musi by¢ oznaczona ,mozliwos¢ dofinansowania”;
Przedsigbiorca/ Przedsigebiorczyni skorzystat z ustugi rozwojowej zgodnej

z diagnozg;

Pracownik/Pracownica przedsiebiorstwa nie uczestniczyt/a w ustudze
rozwojowej u innego Operatora w ramach konkursu ,Wsparcie firm w
okresowych trudnosciach”;

Wydatek na zakup Ustugi rozwojowej zostat rzeczywiscie poniesiony
dokonano zaptaty w formie przelewu, w wysokosci 100% wartosci ustugi
rozwojowej na rzecz Dostawcy ustug. Dokonanie ptatnosci za ustuge
rozwojowg z rachunku bankowego innego niz wskazany w umowie wsparcia
wigze sie z koniecznoscig sporzgdzenia aneksu do w/w umowy;

ustuga rozwojowa zostata zrealizowana i zakonnczona zgodnie z zatozeniami
tj.: zgodnie z programem, zgodnie z formg, na warunkach i w wymiarze
czasowym okreslonymi w Karcie Ustugi dostepnej w BUR,;

ustuga rozwojowa zakonczyta sie wypetnieniem przez
Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie i jegol/jej pracownikow korzystajgcych z
ustug rozwojowych ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe, zgodnie z Systemem
Oceny Ustug Rozwojowych przy wykorzystaniu BUR. Ocena dokonywana jest
przez Uczestnika/Uczestniczke ustugi (ankieta indywidualna) i jegol/jej
pracodawce/pracodawczynie (ankieta instytucjonalna). W przypadku

jednoosobowych dziatalnosci wiasciciel/wtascicielka firmy zobowigzany/a

jest wypetni¢ ankiete dwukrotnie — jako pracodawca/pracodawczyni i jako
pracownik/pracownica. Brak ktorejkolwiek oceny skutkuje brakiem mozliwosci
refundacji dofinansowania do kosztéw ustugi rozwojowej;
Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni przedtozyt/a potwierdzenie wykonania ustugi

rozwojowej - wydane przez Dostawce ustug, tj. zaswiadczenie lub certyfikat
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0 ukonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej zawierajgce: nazwe/firme
Przedsigbiorcy, date przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut ustugi
rozwojowej, imie i nazwisko uczestnika/-éw ustugi rozwojowej, liczbe godzin i
zakres ustugi rozwojowej, numer ID wsparcia, dane Dostawcy ustug);

m) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni w przypadku ustugi rozwojowej realizowanej
w formie doradztwa przedtozyt/a Operatorowi do wglgdu dokumenty
potwierdzajgce wykonanie ustugi rozwojowej w formie doradztwa np. raporty,
analizy;

n) Koszt ustugi rozwojowej przedtozonej do refundaciji jest nizszy lub rowny cenie
wskazanej w § 8 ust. 1 pkt. 5 i w karcie ustugi dostepnej w BUR,;

0) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni przedtozyt/a poprawng dokumentacije
do rozliczenia ustugi rozwojowej zgodnie z § 8 ust. 10;

p) Pracownik/Pracownica przedsigbiorstwa uczestniczyt/a w co najmniej 80%
zaje¢ ustugi rozwojowej'® oraz zaliczyt/a zajecia, np. w formie testu, jesli taka
procedura zostata przewidziana (chyba, ze przepisy prawa stanowig inaczej)*;

g) raport z monitoringu/kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci
lub uchybien wptywajgcych na kwalifikowalnos¢ ustugi rozwojowej/ustug
rozwojowych;

r) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni nie podlega wykluczeniu z mozliwosci
otrzymania srodkéw Unii Europejskiej na podstawie prawodawstwa unijnego i
krajowego wprowadzajgcego sankcje wobec podmiotow i 0sob, ktdre
w bezposredni lub posredni sposob wspierajg dziatania wojenne Federacji
Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne.

2. W ramach Umowy nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw Ustugi rozwojowej,

ktora:

10 Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez
uczestnika/uczestniczke wiasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej przez
organizatora szkolenia/doradztwa liscie. W przypadku ustug rozwojowych w formie zdalnej,
potwierdzeniem takim bedg m.in. raporty z logowania oraz dokumentacja wytworzona na
zakonczenie realizacji ustugi (doradztwo), podpisana przez Przedsigbiorce i Dostawce ustug.
11 Osoba, ktdra nie spetni warunku nie uzyska zaswiadczenia/certyfikatu. Wydatki zwigzane z
udziatem takiej osoby w ustudze rozwojowej nie bedg kwalifikowalne, zas udziat takiej osoby
nie bedzie stanowit podstawy do wyliczenia wskaznikéw osiggnietych w ramach realizacji
Projektu, wynikajacych z wniosku o dofinansowanie
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1) byta Swiadczona przez Dostawce ustug dla swoich pracownikéw/pracownic;

2) byta swiadczona przez podmiot, z ktorym Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni
lub delegowany Pracownik/Pracownica korzystajgcy ze wsparcia jest
powigzany kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe
lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

a) udziat w spotce jako wspalnik spotki cywilnej lub spétki osobowey;
b) posiadanie co najmniej 10% udziatow lub akcji spétki, o ile nizszy prég nie
wynika z przepiséw prawa lub nie zostat okre$lony przez IZ FERS;
c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika;
d) pozostawanie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy,
w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.
Spetnienie powyzszego warunku bedzie weryfikowane przez Operatora, przy czym
weryfikacja powinna sie opierac na analizie danych pochodzgcych z wiarygodnych
zrédet, np. publicznie dostepnych rejestrow, w szczegolnosci: Krajowy Rejestr
Sadowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, Centralny
Rejestr Beneficjentow Rzeczywistych. Operator moze takze korzysta¢ z ogdlnie
dostepnych serwiséw on-line (np. https://rejestr.io/) lub informacji udostepnianych
przez wywiadownie gospodarcze.

3) byta swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
Projekcie albo przez podmiot powigzany kapitatowo lub osobowo z
Operatorem lub partnerem,;

4) obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez
Dostawcéw ustug, ktorzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich
pracownikow/pracownice i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg
ustugi w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorstwa, ktére wczesniej
wystepowato w roli dostawcy tych ustug;

5) objeta jest Umowa u innego Operatora wytonionego w naborze nr
FERS.01.03-IP.09-007/23, w innych Projektach wspoffinansowanych ze
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srodkéw Unii Europejskiej lub Popytowych Systemdéw Finansowania
realizowanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz
innych programow finansowanych ze srodkéw publicznych np. Krajowego
Funduszu Szkoleniowego.

byta Swiadczona przez podmiot bedgcy jednoczesnie
Przedsiebiorca/Przedsiebiorczynig w okresowych trudnosciach biorgcym
udziat w projektach dofinansowanych w ramach naboru nr FERS.01.03-1P.09-
007/23 ,Wsparcie firm w okresowych trudnosciach”;

obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w
szczegolnosci koszty sSrodkow trwatych przekazywanych

Przedsiebiorcom/Przedsiebiorczyniom lub ich pracownikom/pracownicom.

3. Przedsiebiorca zobowigzany jest ztozy¢ w ciggu 30 dni kalendarzowych po

zakonczeniu realizacji Ustugi rozwojowej do przekazania Operatorowi przez

system Wniosek o rozliczenie ustugi rozwojowej (Zatgcznik nr 14 do

Regulaminu) oraz dokumenty rozliczeniowe {j.:

1)

2)

3)

dokument potwierdzajgcy poniesienie kosztu (np. faktura VAT): kopie
dokumentu ksiegowego np. faktury VAT lub rachunku potwierdzajgcego
realizacje ustugi, wystawionego zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 2016 poz. 1047), zawierajgcego
minimum nastepujgce informacje: dane przedsiebiorstwa , liczbe godzin ustugi
rozwojowej optaconej ze srodkdéw publicznych oraz identyfikatory nadane w
systemie informatycznym czyli ID wsparcia, tytut i numer ustugi rozwojowej,
imie i nazwisko o0séb korzystajgcych z ustug rozwojowych oraz date
Swiadczenia ustugi;

dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci przelewem za ustuge
rozwojowg: wyciag bankowy lub potwierdzenie dokonania przelewu (optata za
ustugi rozwojowe musi zosta¢ dokonana w catosci);

dokument potwierdzajgcy zakonczenie ustugi rozwojowe;j (jesli ukonczenie
ustugi jest regulowane przepisami prawa, to dokument potwierdzajacy jej
ukonczenie powinien by¢ wydany zgodnie z tymi przepisami), w tym
zaswiadczenie/certyfikat o ukohczeniu udziatu w ustudze zawierajgcy co

najmniej nastepujgce informacije:
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a) dane przedsiebiorstwa (nazwa, adres, numer NIP),

b) tytut ustugi rozwojowej,

C) numer ustugi rozwojowej,

d) date swiadczenia ustugi rozwojowej,

e) identyfikatory nadane w systemie informatycznym (ID wsparcia),
f) liczbe godzin ustugi rozwojowej,

g) imie i nazwisko uczestnika/éw ustugi rozwojowej,

h) dane podmiotu realizujgcego ustuge (nazwa, adres, numer NIP),

i) informacje na temat efektéw uczenia sie lub innych osiggnietych efektow

tych ustug,

J) kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikaciji, jezeli ustuga miata

na celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt.
8 ustawy z dnia 22 stycznia 2015 r. Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w
sposob okreslony w tej ustawie;
certyfikat nabycia kwalifikacji (jesli dotyczy);
w przypadku realizacji ustugi doradczej, przedstawi raport z ustugi doradczej,
analize, tzw. produkt doradztwa podpisang przez Przedsiebiorce i dostawce
ustugi doradcze;.
liste obecnosci w przypadku szkolenh stacjonarnych, rejestr logowan lub
raporty z logowania w przypadku szkoleh zdalnych. Lista obecnosci powinna
umozliwi¢ Operatorowi weryfikacje w jakich godzinach pracownik/pracownica
uczestniczyl/a w szkoleniu oraz umozliwi¢ weryfikacje obecnosci
uczestnika/uczestniczki w ustudze w 80%.
ankiety oceny ustug rozwojowych, o ktérych mowa w ust. i powyzej,
wypetnione za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych przez
Przedsigbiorce/Przedsigebiorczynie delegujacego/delegujgca pracownikow
do udziatu w ustudze rozwojowej i przez pracownika/pracownice
Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni, uczestniczacego/uczestniczgcg w ustudze
rozwojowej, ztozone w wersji papierowej do Operatora.
dokument potwierdzajacy zatrudnienie kazdego/kazdej zgtoszonego/
zgltoszonej pracownika/pracownicy , wygenerowany z ZUS PUE lub

ePlatnik, tj. jeden z ponizszych dokumentow:
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a) Informacja miesieczna dla osoby ubezpieczonej generowana z platformy
ePtatnik -> kreator) — za okres od momentu zgtoszenia przedsiebiorstwa do
Projektu do momentu rozliczenia ustugi przez
Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie (zaptaty za ustuge) - za kazdy miesiac;

b) RCA - za okres od momentu zgtoszenia przedsiebiorstwa do Projektu
do momentu rozliczenia ustugi przez Przedsiebiorce (zaptaty za ustuge) —
za kazdy miesiac;

c) Podczas oceny kwalifikowalnosci wydatkéw i mozliwosci dokonania
refundacji Operator wezmie pod uwage rowniez raport z monitoringu/kontroli
(o ile dotyczy). Zaistniate i niewyjasnione w wyznaczonym przez Operatora
terminie, nieprawidtowosci skutkowac bedg niekwalifikowalnoscig i brakiem
mozliwosci refundacji.

7) Zatgcznik nr 10 do Regulaminu — Oswiadczenie podmiotu uzyskujgcego
wsparcie finansowe dotyczgce okolicznosci i podstaw do zakazu udostepniania
funduszy, srodkow finansowych lub zasobéw gospodarczych oraz udzielania
wsparcia w zwigzku z agresjg Rosji wobec Ukrainy.

4. Brak ztozenia przez Przedsiebiorce kompletu dokumentow rozliczeniowych w
terminie wskazanym w ust. 2 lub odmowa poddania sie kontroli/monitoringowi
skutkuje rozwigzaniem umowy wsparcia.

5. Operator w terminie 15 dni roboczych od otrzymania od Przedsiebiorcy
wszystkich wymaganych dokumentow wskazanych w ust. 2 dokona ich weryfikacji
pod wzgledem formalnym, rachunkowym i merytorycznym. W uzasadnionych
przypadkach, w szczegolnosci w przypadku duzej liczby ztozonych dokumentow,
termin ten moze zosta¢ wydtuzony, o czym Operator bedzie informowat
Przedsiebiorce na biezgco.

6. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia
wyjasnien do ztozonych przez Przedsiebiorce dokumentow rozliczeniowych,
Przedsiebiorca zostanie wezwany do ich uzupetnienia lub ztoZzenia dodatkowych
wyjasnien za posrednictwem systemu informatycznego zapewnionego przez
Operatora lub pisemnie, w wyznaczonym przez Operatora terminie. Nieztozenie
przez Przedsiebiorce wyjasnien/dokumentow w terminie wyznaczonym przez

Operatora rownoznaczne jest z brakiem refundacji kosztéw Ustugi rozwojowe;j.
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7. Nieztozenie przez Przedsiebiorce wyjasniern/dokumentow w terminie
wyznaczonym przez Operatora moze skutkowac rozwigzaniem niniejszej Umowy
przez Operatora ze skutkiem natychmiastowym, o czym Operator poinformuje
Przedsiebiorce w wezwaniu.

8. Operator dokonuje refundacji w terminie do 10 dni roboczych od zaakceptowania
kompletnych i poprawnych dokumentow wskazanych w ust. 3 oraz
zweryfikowania dokonania przez uczestnika i Przedsiebiorce oceny Ustugi
rozwojowej w BUR.

9. Wyptata refundaciji w terminie okreslonym w ust. 8 jest mozliwa, gdy Operator
posiada srodki finansowe na subkoncie utworzonym na potrzeby realizaciji
Projektu.

10.Refundacja zostanie wyptacona na konto Przedsiebiorcy wskazane w umowie
wsparcia. Numer rachunku bankowego Przedsiebiorcy wskazany do rozliczenia
ustug rozwojowych musi by¢ zgodny z numerem rachunku, z ktérego dokonano
przelewu na rzecz Podmiotu $wiadczgcego ustuge rozwojowg. Zmiana numeru
rachunku wymaga aneksu do Umowy wsparcia.

11.W przypadku zapisania sie na Ustuge rozwojowg bez wykorzystania
przydzielonego Przedsiebiorcy numeru ID wsparcia koszt Ustugi rozwojowe;j
uznaje sie za niekwalifikowany.

12.W przypadku odmowy poddania sie kontroli/monitoringowi przez Przedsiebiorce,
koszty Ustug rozwojowych nie podlegajg refundaciji.

13.W przypadku zaistnienia uzasadnionych watpliwosci odnosnie do prawidtowej
realizacji Umowy, Operator moze wstrzymac refundacje kosztéw Ustug
rozwojowych do momentu wyjasnienia wszelkich zaistniatych watpliwosci.

14.Refundacja okreslona w Umowie nie dotyczy Ustugi rozwojowej realizowanych
w Bazie Ustug Rozwojowych przez Dostawce Ustug, ktéry w catosci lub w czesci

powierzyt wykonanie tych Ustug rozwojowych innym Dostawcom Ustug.

§6

Dane osobowe

1. Zgodnie z wymaganiami art. 13 lub 14 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
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ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) uprzejmie
informujemy:

2. Wspotadministratorami danych osobowych zgodnie z art. 26 RODO sa:

a. CTS Customized Training Solutions spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig -
Wspotadministrator 1,

b. Dolnoslgska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

— Wspoétadministrator 2;

3. Wspotadministratorzy danych wspdlinie realizujg Projekt ,Centrum wsparcia MSP
w okresowych trudnosciach”, w tym wspdlnie przetwarzajg dane osoéb biorgcych
udziat w rekrutacji do Projektu, a nastepnie zakwalifikowanych do Projektu.

W zwigzku z tym podmioty te, w celu wykonania obowigzku natozonego

na Wspotadministratorow, zawarty umowe o wspotadministrowaniu danymi
osobowymi zgodnie z art. 26 RODO, w ktérej wspdlnie i w porozumieniu
uzgodnity odpowiednie role oraz zakresy odpowiedzialnosci za wypetnianie
poszczegolnych obowigzkow w zakresie ochrony i przetwarzania danych
osobowych Uczestnikow projektu.

4. Szczegodtowe informacje dotyczgce zasad przetwarzania danych przekazywane
sg w ramach Klauzul informacyjnych, ktére stanowig element Formularza
zgtoszeniowego Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni, Formularza osoby kierowanej
na ustuge rozwojowa, a takze dostepne sg na stronie internetowej Projektu w

zaktadce ,Polityka Prywatnosci”.

§7

Monitorowanie i kontrola

1. Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni zobowigzany/a jest w zakresie realizacji umowy
wsparcia poddac sie kontroli/monitoringowi przeprowadzanej przez Operatora
lub Instytucje Posredniczgca/Instytucje Zarzadzajgcg FERS lub inng instytucje
uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw
lub upowaznienia wyzej wymienionych instytucji w zakresie realizacji umowy
wsparcia oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne wezwanie

Operatora wszelkich informaciji i wyjasnien zwigzanych z korzystaniem z ustug
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rozwojowych, o ktérych mowa w umowie wsparcia, w terminie okreslonym w
wezwaniu.

. Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni zgtasza do Operatora zmiany w zakresie
organizacji ustugi (w szczegoélnosci terminu i miejsca realizacji) niezwtocznie (nie
pozniej niz w nastepnym dniu roboczym od zaistnienia okolicznosci
uzasadniajgcych zmiany) w formie pisemnej bgdz mailowej celem umozliwienia
monitoringu ustugi. W przypadku braku powiadomienia Operatora o zmianach w
zakresie realizacji ustugi rozwojowej Operator moze nie dokonac refundacji
kosztow ustugi rozwojowe;.

. Kontrole, o ktérych mowa w ust.1, mogag by¢ przeprowadzane przez okres
10 lat podatkowych liczac od dnia przyznania wsparcia.

. Monitoring, o ktérym mowa w ust.1 mogg by¢ przeprowadzane przez Operatora
w formie:

1) wizyt monitoringowych na miejscu — w przypadku ustug realizowanych
stacjonarnie,

2) monitoringu zdalnego — w przypadku ustug realizowanych zdalnie.

. Operator prowadzgc monitoring lub kontrole w szczegdlnosci weryfikuje:

1) dokumentacje sktadang przez Przedsiebiorcow;

2) faktyczng realizacje ustugi rozwojowej zgodnie z regulaminem i standardami
BUR oraz wynikiem diagnozy,

3) realizacje ustugi rozwojowej przeprowadzajgc bez zapowiedzi czynnosci
kontrolne w postaci wizyty monitoringowej w miejscu Swiadczenia ustugi
rozwojowej lub online w przypadku ustugi zdalnej. Celem wizyty
monitoringowej jest stwierdzenie faktycznego dostarczenia ustug rozwojowych
i ich zgodnosci ze standardami okreslonymi w karcie ustugi z BUR, w tym
zgodnosci uczestnikow/uczestniczek ustugi rozwojowej ze zgtoszeniem
dokonanym przez przedsiebiorstwo;

4) zapis uczestnikéw/uczestniczek na ustuge z wykorzystaniem ID wsparcia;

5) dokonywanie oceny ustug w BUR zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych;

6) w przypadku ustug doradczych — dostarczone dokumenty, np. raporty, analizy;

7) stopieh wykorzystania limitu dofinansowania przypadajgcego na

pracownika/pracownice;
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8) korzystanie ze wsparcia przyznanego w ramach konkursu ,Wsparcie firm
w okresowych trudnosciach” w ramach umowy zawartej z innym Operatorem.
6. Jezeli kontrola lub monitoring wykazg nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji
ustugi rozwojowej, Operator moze odstgpi¢ od refundacji kosztéw ustugi
rozwojowe;j.
7. W przypadku odmowy poddania sie kontroli/monitoringowi przez

Przedsiebiorstwo, koszty ustug rozwojowych nie podlegajg refundaciji.

§8

Rozwigzanie Umowy

1. Operator jest uprawniony do rozwigzania niniejszej Umowy bez zachowania
okresu wypowiedzenia, jezeli Przedsiebiorca:

1) w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia zatwierdzenia diagnozy nie skorzystat
z Ustugi rozwojowej za posrednictwem BUR z wykorzystaniem nadanego mu
numeru ID wsparcia;

2) nie wzigt udziatu w przynajmniej jednej zaakceptowanej przez Operatora
Ustudze rozwojowej;

3) nie ztozyt w terminie dokumentow rozliczeniowych, o ktérych mowa w § 5 ust.
2

4) zaprzestat realizacji Umowy bgdz realizuje jg w sposob sprzeczny z jej
postanowieniami lub z naruszeniem przepisow prawa;

5) odmawia poddania sie kontroli/monitoringowi;

6) w celu uzyskania refundacji przedstawit fatlszywe lub nieodpowiadajgce
stanowi faktycznemu lub niepetne oswiadczenia lub dokumenty;

7) pobrat refundacje nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci;

8) dokonat zakupu Ustugi rozwojowej w sposob niezgodny z Umowa;

9) naruszyt inne postanowienia Umowy skutkujgce niemozliwoscig jej prawidtowej
realizacji, w tym nie ztozyt wyjasnien/dokumentéw w terminie wyznaczonym
przez Operatora;

10)ztozyt wniosek o rezygnacji z korzystania z Ustugi rozwojowej.

2. Przedsiebiorca zostanie poinformowany przez Operatora o rozwigzaniu umowy
wynikajgcym z ust. 1 powyzej.

3. W przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1,
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Przedsiebiorcy nie przystuguje odszkodowanie.

W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Przedsiebiorce
obowigzkdw wynikajgcych z Umowy w zakresie, w jakim takie niewykonanie

lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem dziatania sity wyzszej lub znaczgcej

i niemozliwej do przewidzenia zmiany stosunkow spoteczno-gospodarczych, ktéra
nie nastgpita na skutek nieuprawnionego dziatania lub zaniechania
Przedsiebiorcy. Przedsiebiorca jest zobowigzany do niezwitocznego
poinformowania Operatora o tym fakcie, uprawdopodobnienia wystgpienia
zaistniatej sytuacji oraz wskazania jej wptywu na przebieg realizacji Umowy.
Przedsiebiorca nie bedzie odpowiedzialny wobec Operatora lub uznany

Za naruszajgcego postanowienia Umowy w zwigzku z niewykonaniem

lub nienalezytym wykonaniem obowigzkow wynikajgcych z Umowy w zakresie,

w jakim takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem sity wyzszej
lub znaczacej i niemozliwej do przewidzenia zmiany stosunkoéw spoteczno-
gospodarczych, ktdra nie nastgpita na skutek nieuprawnionego dziatania lub
zaniechania Przedsiebiorcy.

W przypadku rozwigzania Umowy w trybie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3-8,
refundacja podlega zwrotowi, w terminie 10 dni roboczych od dnia stwierdzenia
okolicznosci uzasadniajgcych jej zwrot, wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej
jak dla zalegtosci podatkowych naliczonymi od dnia przekazania refundaciji na

rachunek bankowy Przedsiebiorcy do dnia jej zwrotu.

Korespondencja

1.

Wszelka korespondencja zwigzana z realizacjg Umowy wsparcia bedzie
prowadzona poprzez system ESSW, w formie pisemnej lub za pomocg poczty
elektronicznej, kierowanej na ponizsze adresy:

Przedsiebiorca:

AArES:
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Operator adres:

AN S e

W przypadku zmiany informaciji, o ktérych mowa w ust. 1, Strony sg zobowigzane
do powiadomienia o nowych danych w formie pisemnej, najp6zniej w terminie

5 dni od dnia zaistnienia zmiany.

. W przypadku niepodejmowania korespondencji wystanej listem poleconym przez

Przedsiebiorce pod adresem wskazanym powyzej lub podanym zgodnie z ust. 2,
korespondencja bedzie uznana za doreczong w ostatnim przewidzianym na jej
odbidr po awizacji poprzez poczte.

Przedsiebiorca zobowigzuje sie w okresie obwigzywania Umowy wsparcia

do niezwtocznego powiadamiania Operatora o wszelkich zmianach prawno-
organizacyjnych w swoim statusie oraz danych identyfikacyjnych, majgcych

wptyw na uczestnictwo w projekcie.

§10

Postanowienia koncowe

1.

Prawa i obowigzki Przedsigbiorcy wynikajace z Umowy nie mogg byc¢
przenoszone na osoby trzecie.

Wszelkie zmiany Umowy oraz oswiadczenia woli jej Stron wymagaja, pod
rygorem niewaznosci, formy pisemnej lub elektronicznej'?.

Doreczenia oswiadczen woli Stron Umowy, wnioskéw i innego rodzaju pism
dokonywane bedg na adres Strony wskazany w Umowie lub za posrednictwem
systemu informatycznego zapewnionego przez Operatora.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie znajdujg postanowienia

Regulaminu oraz wtasciwych przepiséw prawa krajowego i unijnego.

12

Forma elektroniczna oznacza zlozenie o$wiadczenia woli w postaci dokumentu

elektronicznego oraz opatrzenie go kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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5. Spory zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy strony bedg staraty sie rozwigzac
polubownie. W przypadku braku porozumienia spor bedzie podlegat
rozstrzygnieciu przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby Operatora.

6. Niniejsza Umowa zostata sporzgdzona w dwdéch jednobrzmigcych
egzemplarzach, jeden dla Operatora, a drugi dla Przedsiebiorcy (dotyczy Umowy

zawieranej w formie pisemnej).

Przedsiebiorca Operator

(Pieczed i czytelny podpis osoby/oséb) (Pieczed i czytelny podpis osoby/oséb uprawnionej

Zatgczniki:

1. zaswiadczenie o niekaralnosci osob reprezentujgcych przedsiebiorstwo

2. aktualne zaswiadczenie z wtasciwego Urzedu Skarbowego?? o niezaleganiu
z naleznosciami wobec Skarbu Panstwa

3. aktualne zaswiadczenie z wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych'4 o niezaleganiu w optacaniu sktadek

4. dokument potwierdzajacy zatrudnienie kazdego zgtoszonego do projektu
pracownika, tj. ZUS DRA lub ZUS RCA (za ostatni optacony miesigc)

5. Zatgcznik nr 5A do Regulaminu— Oswiadczenia uczestnika projektu dotyczacego

przetwarzania danych osobowych IP

13 Zaswiadczenia z ZUS oraz US sg wazne 1 miesigc od dnia wystawienia (wystawione nie
wczesniej niz na dzien zgtoszenia do projektu) i mogg zostaé ziozone w oryginale,
wygenerowane przez przedsigbiorce z systemu elektronicznego (e-Urzad Skarbowy oraz PUE
ZUS) lub w formie kopii potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe upowazniong
do reprezentacji przedsiebiorstwa zgodnie z dokumentem rejestrowym. Dokumenty
podpisane podpisem elektronicznym musza zosta¢ przestane do Operatora w wersji
elektronicznej.

14 .
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6. Zatgcznik nr 5B do Regulaminu— Oswiadczenia uczestnika projektu dotyczgcego
przetwarzania danych osobowych 1Z

7. Zatgcznik nr 10 do Regulaminu — Oswiadczenie podmiotu uzyskujgcego wsparcie
finansowe dotyczgce okolicznosci i podstaw do zakazu udostepniania funduszy,
srodkow finansowych lub zasobéw gospodarczych oraz udzielania wsparcia
w zwigzku z agresjg Rosji wobec Ukrainy

8. Zatgcznik nr 11 do Regulaminu: Oswiadczenie o aktualnosci danych zawartych
w Formularzu zgtoszeniowym przedsigbiorstwa

9. Zatgcznik nr 12 do Regulaminu — Whniosek o rozliczenie ustugi

10.Zatgcznik nr 13 do Regulaminu — Wykaz ustug rozwojowych



